Polityka prywatnosci
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Definicje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych: rodzaj, zakres, sposoby korzystania z danych, pozyskanych za
posrednictwem strony internetowe;j.

Dane osobowe zbierane przez strone internetowg sa przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane réwniez RODO.

Whtascicielem strony internetowej i jednoczesnie administratorem danych jest Websystem Mirostaw Pisarczyk z siedzibg w Zwoleniu 26-700, Al. Jana Pawta
11 85 (zwane dalej ,Websystem”). Dziatalno$¢ zarejestrowana w Centralnej Ewidencja i Informacji o Dziatalnosciach Gospodarczych od dnia 1.02.2001. NIP:
811-104-94-79

Korzystanie ze strony internetowe;j i przekazanie jej swoich danych osobowych oznacza wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w sposéb
okreslony w niniejszej Polityce Ochrony Prywatnosci

§2
Gromadzenie danych osobowych

Zbieramy i przetwarzamy informacje dotyczgce oséb fizycznych dokonujacych czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscig, oséb
fizycznych prowadzacych we wtasnym imieniu dziatalnos$é gospodarczg lub zawodowg oraz osdéb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne lub jednostki
organizacyjne niebedace osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzace we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowg, zwanych dalej facznie Klientami.

Dane osobowe pozyskiwane sg od Klienta w trakcie:

a) dobrowolnego wypetniania formularzy na stronie i wysytania ich.

b)  dobrowolne wysytanie wiadomosci droga mailowa ( w zamdwieniach badz zapytaniach)
c)  dobrowolne wysytanie wiadomosci drogg sms-owa

d) dobrowolne przekazywanie danych drogga telefoniczng

e) dobrowolne wysytanie wiadomosci droga faxowa

Zbieramy dane niezbedne (zgodnie z art.6 RODO ust.1b) do realizacji przedmiotu umowy :

. Dane rejestrowe firmy

. Numer identyfikacyjny NIP

. Adres siedziby firmy

. Adres wysytkowy firmy

. Nr telefonu

. Adres e-mail

. Nazwisko osoby upowaznionej do transakcji

Panstwa dane przechowujemy do realizacji obecnego przedmiotu umowy jak réwniez do mozliwych kolejnych transakcji z nasza firma, dzieki czemu jest to
utatwieniem dla Panistwa, oraz w celu utrzymywania kontaktu z klientem i zachowania dobrych relacji biznesowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144, poz. 1204, ze zmianami).

§3
Udostepnianie danych

Websystem nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych Klienta w celach komercyjnych.

Dane Klienta moga by¢ udostepniane organom parnstwowym uprawnionym do ich otrzymywania na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa

w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentdéw lub Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Korzystamy z dostawcow, ktdrzy nie dziatajg wytacznie na polecenie i sami ustalaja cele i sposoby wykorzystania danych osobowych Klientéw. Swiadczg oni
ustugi ptatnosci elektronicznych oraz bankowe.

Udostepniamy dane osobowe niezbedne do wykonania przedmiotu umowy dla firm kurierskich i spedycyjnych. W takich przypadkach udostepniamy dane
na listach przewozowych: Nazwe firmy adres; telefon osoby odbierajgcej i nazwisko jak réwniez adres e-mailowy na ktéry spedytor przesyta informacje o
lokalizacji przesytki.
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Informacja o plikach cookies i adres IP

Nasz serwis korzysta z plikdw cookies.

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Klienta i
przeznaczone s do korzystania ze strony Sklepu internetowego. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg do tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Klienci Sklepu internetowego korzystaja z naszej strony
internetowej, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci jak réwniez do utrzymania sesji Klienta (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na
kazdej podstronie Sklepu internetowego ponownie wpisywac loginu i hasta;

Obstuge cookies mozna w kazdej chwili wytaczyé w opcjach przegladarki internetowej. Zataczamy linki jak mozna zmieni¢ ustawienia przegladarek
internetowych w tym zakresie:



a)  przegladarka Internet Explorer;
b)  przegladarka Microsoft EDGE;

c)  przegladarka Mozilla Firefox;
d) przegladarka Chrome;

e) przegladarka Safari;

f)  przegladarka Opera.

5. Nasz serwis moze zawierac linki i odnosniki do innych stron internetowych i w stosunku do nich nie ponosimy odpowiedzialnosci za zasady ochrony
prywatnosci na nich obowiazujace.

6.  Websystem gromadzi adresy IP Klientéw. Jest to numer przydzielany komputerowi osoby odwiedzajacej Sklep Internetowy przez dostawce ustug
internetowych. W wiekszos$ci przypadkow jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z tego
powodu traktowany jest powszechnie, jako nieosobista informacja identyfikujaca. Adres IP jest wykorzystywany przez nas przy diagnozowaniu problemoéw
technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystycznych (np. okresleniu, z jakich regiondw notujemy najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna
przy administrowaniu i udoskonalaniu Sklepu Internetowego, a takze w celach bezpieczeristwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajacych serwer,
niepozgdanych automatycznych programoéw do przegladania tresci Sklepu Internetowego.

§5

Prawa os6b zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
1. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 21 RODO.

a)  Klient ma prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja - wobec przetwarzania jego danych
osobowych, w tym profilowania.

b)  Rezygnacja w formie wiadomosci e-mail z otrzymywania komunikatéw marketingowych dotyczacych produktéw lub ustug, bedzie oznaczac sprzeciw
Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych, w tym profilowania w tych celach.

c) JezeliKlient sprzeciwi sie przetwarzaniu jego danych, a nie bedzie innej podstawy prawnej do przetwarzania jego danych osobowych, dane osobowe
Klienta zostang usuniete.

2. Prawo do cofnigcia zgody - podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.

a)  Klient ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit.

b)  Cofniecie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody.

c)  Cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane zgodnie z prawem przed jej cofnieciem.

d) Cofniecie zgody nie pocigga za soba dla Klienta zadnych negatywnych konsekwencji, moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub
funkcjonalnosci, ktére zgodnie z prawem Websystem.pl moze swiadczy¢ jedynie za zgoda.

3. Prawo dostepu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO.

a)  Klient ma prawo uzyska¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarza dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, Klient ma prawo:

(1) uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

(2) uzyskaéinformacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych
danych, planowanym okresie przechowywania danych Klienta albo o kryteriach ustalania tego okresu (gdy okreslenie planowanego okresu
przetwarzania danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujacych Klientowi na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach
stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

(3) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

4. Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO.

a) Klient ma prawo do zgdania od Administratora niezwtocznego sprostowania dotyczacych jego danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe. Z
uwzglednieniem celéw przetwarzania, Klient, ktérego dane dotycza ma prawo zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym
przez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, kierujac prosbe na adres poczty elektronicznej: biuro@websystem.pl.

5. Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) - podstawa prawna: art. 17 RODO.

a)  Klient ma prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych.
b)  Klient ma prawo zadania usuniecia danych osobowych, jezeli:
(1) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w ktérych byty przetwarzane;
(2) wycofat okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w oparciu o jego zgode;
(3) wnidst sprzeciw wobec wykorzystywania jego danych w celach marketingowych;
(4) dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem;
(5) dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie Paristwa
cztonkowskiego;
(6) dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczeristwa informacyjnego.
c¢)  Pomimo zadania usuniecia danych osobowych, wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem zgody, mogg zosta¢ zachowane pewne dane osobowe w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jak réwniez do wywigzania sie z prawnego obowigzku
wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Websystem.pl. Dotyczy to w szczegdlnosci
danych osobowych obejmujacych: imig, nazwisko, adres e-mail, ktére to dane zachowywane s3 dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen
zwigzanych z korzystaniem z ustug, czy tez dodatkowo adresu zamieszkania/adresu korespondencyjnego, numeru zaméwienia, ktére to dane
zachowywane s3 dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy lub Swiadczeniem ustug.


https://support.microsoft.com/pl-pl/kb/278835
https://privacy.microsoft.com/pl-PL/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265
http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html
mailto:biuro@websystem.pl

§6
Czas przechowywania danych

Dane osobowe Klienta beda przechowywane do momentu obowigzywania umowy (realizacji ustugi), a takze po jej zakonczeniu:

* Dane zawarte na umowach - do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy (maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakonczenia wykonania
umowy);
* W celach wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci obowiazku przechowywania dokumentow ksiegowych, wystawienia faktur itd.;
» Dokumenty dotyczace re¢kojmi i reklamacji bgda przechowywane przez 1 rok po terminie uptywu rgkojmi lub rozliczeniu reklamacji;
* Dane przekazywane z wykorzystaniem formularza kontaktowego - przez okres przedawnienia ewentualnych roszczef (maksymalnie 3 lata).
* Dane dla celéw marketingowych:
- w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody
- do czasu jej wycofania badZ zakonczenia wykonywania dziatan marketingowych;
- w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego celu
- do czasu wniesienia sprzeciwu badz zakonczenia wykonywania dziatan marketingowych.

§7
Zarzadzanie bezpieczeristwem — hasto

1. Websystem dba o bezpieczenstwo danych osobowych Klientow, dlatego wszgdzie tam, gdzie wymagane jest podawanie danych osobowych, polaczenie
miedzy Klientem a serwerem jest szyfrowane. Dzigki temu Klienci nie musza si¢ martwic¢, ze dane przesytane z lub do serwera zostang przez kogos
podejrzane, przechwycone i wykorzystane.

2. Websystem nigdy nie wysyla zadnej korespondencji, w tym korespondencji elektronicznej z prosba o podanie danych do logowania, a w szczegdlno$ci hasta
dostgpowego do konta Klienta.

3. Uzytkownik takze zobowiazany jest we wtasnym zakresie odpowiednio zabezpieczy¢ Hasto przed ujawnieniem osobom trzecim.

4. Firma Websystem stosuje $rodki techniczne oraz organizacyjne niezbedne do ochrony danych wymagane Ustawa o ochronie danych osobowych, w
szczegbInosci zabezpieczaja dane osobowe Uzytkownikoéw przed udostgpnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

5.  Tworzone sg kopie zapasowe oraz mogg by¢ stosowane inne podobne $rodki, aby zapobiega¢ przypadkowemu uszkodzeniu lub zniszczeniu danych
osobowych Klientow.

6.  Platnosci za pomoca karty kredytowej lub przelewem elektronicznym obstugiwane sg przez serwisy PayPal, PayU. Serwisy te odpowiedzialne s za dane
podane w ich formularzach, ktore takze sa zabezpieczone odpowiednimi rozwiazaniami technicznymi.

7.  Bez wyraznej zgody dane osobowe nie beda udostepniane innym odbiorcom danych, poza podwykonawcami naszych ustug informatycznych w celach
utrzymania systemu.

§8
Zmiany Polityki Prywatnosci

Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie w dowolnym momencie, w szczegdlnosci celem jej uaktualnienia w przypadku zmian w procedurach przyjetych, co do
sposobu zabezpieczenia i wykorzystywania gromadzonych danych, o czym Klienci zostang poinformowani z wyprzedzeniem 7 dni.

Pytania zwigzane z Polityka Prywatnosci prosimy kierowac na adres: biuro@websystem.pl



